Sayri:  2021/4173-BU 02 Kasim 2021

Istanbul Havalimam
DHL Worldwide Express Tasimacilik ve Tic. A.S.

Konu: DHL tarafindan alinan tedbirlerin yetersizligi hk.
Ilgi: 02 Eyliil 2021 tarih 2021/3202-BU sayili yazimiz.

ilgide kayith yazimizda; Uye bagvurularindan hareketle, firmanizin Istanbul Havalimanina
tasinmasiyla yerlesiminizin tamamlanamamasi ve bir takim eksiklikler nedeniyle esya tesliminde robot
sistemden dolayi sikintilar yasandigi, esyalarin 2-3 giinde hattan ¢iktigi TSE icin kontrole gelen
heyetin tespit islemini sahaya giremedigi i¢in yapamadigi, DHL’in gegici depolama yerinde muayene
alani ile kiisat ve ellegleme alani yetersizliginden islemlerin yapilamadigi isbu nedenle zaman ve
maliyet kaybi yasandig1 belirtilerek, Dernegimiz Yonetim Kurulu ve Istanbul Havalimani Giimriik
Miidiirliigii ile Kurumunuzun Yetkilileri ile konuya iliskin gériisme yapilmis, ¢6ziim igin ara duvarin
yikilarak sahanin genisletilmesi, 3 kattaki islemler i¢in disaridan asansér yapilmasi vb. konularda
goriis aligverisinde bulunuldugu ifade edilmisti.

Bu itibarla, Kurumunuzda ortaklasa ¢dziim odakli diisiiniilen yukarida belirtilen hususlarda
aksiyon alinmasini ve dnerilerimizin tekrar degerlendirilmesini 6nemle rica ederim.

_ Serdar KESKIN
Istanbul Giimriik Miisavirleri Dernegi

Yonetim Kurulu Baskani
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