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T.C. TĠCARET BAKANLIĞI 

GÜMRÜKLER MUHAFAZA GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

ANKARA 

 

Üyelerimizden alınan geri bildirimler doğrultusunda, Gümrük Muhafaza Kaçakçılık ve İstihbarat Müdürlüğü 

memurlarının ATS cihazlarının sökülmesi işlemlerinde yetkili olmaları nedeniyle yaşanan bazı aksaklıklar 

tarafımıza iletilmiştir. Özellikle memur sayısının yetersizliği sebebiyle antrepoya giden araçlardan ATS 

cihazının sökülme işlemlerinin 1-2 günü bulduğu, ilgili memura ulaşmada güçlük çekildiği ve ulaşıldığında 

dahi yoğun iş yükü nedeniyle işlemin 4-5 saat geciktiği bildirilmektedir. Ayrıca, mesai saatine yakın bir 

zamanda işlemlerin yapılması gerektiğinde, mesai ücreti talep edildiği belirtilmiştir. 

Bu durumun, Gümrük Müşavirleri ile Dış Ticaret Firmaları arasında anlaşmazlıklara yol açtığı ve iş süreçlerini 

olumsuz etkilediği anlaşılmaktadır. 

Sorunun çözümü adına: 

1. Memur sayısının artırılması, 

2. ATS cihazı sayısının çoğaltılması, 

hususlarının değerlendirilmesinin işleyişi kolaylaştıracağı ve yaşanan sıkıntıları azaltacağı düşünülmektedir.  

Daha önce de gündeme getirilen bu sorunların halen devam ettiği göz önüne alındığında, kalıcı bir çözüm 

bulunması adına önerilerimizin dikkate alınmasını arz ederim. 
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