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Sayr:  2022/4137-BU 01 Eyliil 2022

Havas Havaalanlar Yer Hizmetleri A.S.
Istanbul Havaliman / Kargo Terminali
Arnavutkéy/ISTANBUL

Konu: Istanbul Havalimani Havas Gegici Depolama Yerindeki Eksikliklerin Karsilanmas: Hk.
flgi:  a)25.08.2021 tarih 2021/3107-BU sayili yazimiz.

b) 31.08.2021 tarih 2021/0525-ANT say1l1 yaziniz.

¢) 19.10.2021 tarih 2021/4008-BU sayili yazimiz

d) 12.08.2022 tarih 2022/3886-BU sayil1 yazimiz.

Ilgi (a)’da kayith yazimizda; iiyelerimizden gelen vaki taleplerden bahisle, Havas Gegici
Depolama yerinde insani ihtiyaglarin karsilanmasi igin gerekli olan lavabo ve tuvaletlerin bulunmadig:
ve yogun is takibi yapilan bu yerde yerine gore saatlerce is takibi icin bekleme durumunda kalan
iiyelerimizin giin igindeki ihtiyaglarini karsilayabilecegi unsurlarin tesis edilmesinin yerinde bir karar
olacag belirtilmisti.

Ilgi (b)’de kayith cevabi yazinizda ise; goriilen olumlu gelismelerle alinan bu tedbirlerin giderek
normallesmesi ve kisitlamalarin kismi oranda kaldirilarak bu konuda tam kapasite kullanima
gegilmesinin planlandigini, antrepo binanizdan ayri olarak, antrepolarin yer aldigi bolgede ilgili
alanlarin  olugturulabilmesi iizere havalimam isletmesiyle goriismelerinizi  siirdiirdtigiiniizii
belirtmistiniz.

Ilgi (c) ve (d)’de kayith yazilarimiz ile tekrar hatirlatma yapilmisti. Ayrica, iiyelerimizden gelen
bagvurulardan anlasildig: iizere; personel eksikliginden kaynakl esyalarin muayeneye ge¢ hazirlandigs,
ardiyede yogunluk oldugu belirtilerek, ardiye &demelerinin sistem iizerinden yapilmasi, gereken
evraklarin sistem taramasinin saglanmasi hususlarinda talepleri bulunmaktadir.

Konunun yazilarimiz dogrultusunda kurumunuzca tekrar gézden gecirilerek degerlendirilmesini
ve Onerimiz olarak; havas i¢in olusan sira sorunlarinda &ncelikli olarak personel takviyesi ve ardiye
ddeme sistemlerini hizlandirmalari, diger bazi ambarlar gibi 6demelerin kredi kart: ile alinmasinin
saglanmas gerektigi ve yapilan havalelerin sistemlerine 20 dk icinde yansimasindan dolay1 zaman kaybi
yasandii  bilinmektedir. ~Sistemlerin  gelistirilmesi durumunda bunun &niine gecilebilecegi

diisiiniilmektedir.

Bilgilerinize arz/rica ederim.
Serdar KESKIN

Istanbul Giimriik Miisavirleri Dernegi
Yinetim Kurulu Baskani
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Geregiicin  Havas Havaalanlar1 Yer Hizmetleri A.S. Istanbul Havalimani / Kargo Terminali
Bilgi icin Istanbul Havalimani Kargo Giimriik Miidiirliigii

IGMD 4458 Sayih Giimriik Kanunu Hiikiimlerine gore kurulmug bir meslek tesekkiiliidiir.

Kemeralt: Caddesi Kalaycioglu Ishani No: 35 Kat: 1-2-3 34425 Tophane / ISTANBUL Tel: (0 212) 249 45 00 (Pbx) Fax: (0212) 252 09 62
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