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TICARET BAKANLIGI

Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Miidiirliigii
ANKARA

Konu: Tareks Basvurularinda Bilgi Geri Doniislerinde Yasanan Sorunlar Hk.

Bilindigi iizere, dis ticarette birbirlerine bagh olarak yiiriiyen ekonomik gelismede 6nemli ve aktif
rol oynayan sistemler arasinda iyi bir is birligi ile kesintiye ugramadan islemlerin devam etmesi elzem
olup, ekonomik gelisimimizin her alanini etkileyen unsurlarin bilisim ¢agina uygun hareket etmeleri

asikardir.

Uyelerimizden gelen basvurulardan hareketle 6zellikle ithalat islemlerinde DTM iizerinden tarcks
basvurularinda mesaj kutusu sadece tareks iizerinden kisilere iletiliyor. Islemdeki dosya hakkinda bilgi
almak istenildiginde en az 7 giin beklemede kalindigi isbu nedenlede kaybolan zaman ve is giicii
nedeniyle magduriyet yasandig ifade edilmektedir.

Bu itibarla, tareks bagvurularinda islemdeki dosya hakkindaki bilgi edinme siirelerinde yasanan
bu olumsuzlugun diizeltilmesi hususunu arz ederim.
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